
 REGOLAMENTO CONCORSO A PREMIO 
DENOMINATO “Compra una suoneria e Vinci con il 448” 

 
La sottoscritta Società Telecom Italia SpA (di seguito “Telecom”) con sede legale in Milano, Piazza 
degli Affari, 2, al fine di promuovere la conoscenza e la vendita di suonerie presenti sul Portale 448 
di Telecom, intende indire il sotto specificato concorso: 
 
PERIODO:  dal 11/11/2007 al 29/02/2008 

 
ESTRAZIONI giornaliere/orarie:  come di seguito indicato 
 
ESTRAZIONE FINALE: il 13/03/2008  
  
DATA ULTIMA CONSEGNA PREMI: 180 giorni dalla data dell’estrazione finale 
 
AREA:   territorio nazionale  
 
PRODOTTI PROMOZIONATI:             suonerie del Portale 448 di Telecom ed in particolare le  
                                                                       suonerie in formato Nokia Monofoniche facenti parte di  
                                                                       una Hit list del Portale 448 aggiornata periodicamente da 
                                                                       Telecom (di seguito “Suonerie”). 
 
DESTINATARI:  clienti di rete mobile e di rete fissa Telecom (di seguito, 

congiuntamente, i “Clienti”) che acquistano, durante il 
periodo promozionale, una Suoneria scelta da Telecom 
nella Hit list del momento presente nel Portale 448. 

PREMI:  a estrazione settimanale con durata dal 11.11.2007 al 
06.01.2008 (totale n. 57 giorni, sabato e domenica 
compresi) 
- n. 24 premi orari giornalieri, per un totale di 1.368 

consolle di gioco (tipo Nintendo DS), del valore al 
pubblico di € 125,00 (IVA esclusa) cadauno, per un 
totale di 171.000,00 euro; 

- n. 24 premi orari giornalieri in gettoni d’oro, per un 
totale di 1.368 premi, del valore al pubblico di € 833.34   
(IVA esclusa) cadauno, per un totale di 1.140.009,12 
euro; 

-  n. 1 premio giornaliero in gettoni d’oro, per un totale 
di 57 premi, del valore al pubblico di €  20.833,34 (IVA 
esclusa) cadauno, per un totale di 1.187.500,38 euro; 

 
Totale Monte Premi  orari /giornalieri:        Euro 2.498.509,50 (IVA esclusa). 
 
PREMIO ad assegnazione finale  n. 1 premio consistente in gettoni d’oro per un valore  
                                                                                complessivo di euro 833.333,34 (IVA esclusa). 
 
Totale montepremi complessivo:  Euro 3.331.842,84 (IVA esclusa). 
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MECCANICA OPERATIVA 
 
Premessa: il concorso si svilupperà con due step di giochi e più precisamente: 
 
Primo step dal 11/11/2007 al 29/02/2008  
Secondo step dal 11/11/2007 al 06/01/2008 
 
Durante il periodo promozionale, Telecom inviterà i propri Clienti a partecipare al presente 
concorso acquistando una Suoneria Nokia Monofonica scelta da Telecom in tempo reale 
randonicamente tra quelle della Hit list del momento presente sul Portale 448, al costo di 1 euro 
(IVA inclusa).  
Si specifica che le Suonerie della Hit List del Portale 448 verranno aggiornate almeno ogni 30 
giorni.  
Ogni Suoneria acquistata fornirà al Cliente 10 Titoli validi per partecipare all’assegnazione dei 
premi giornalieri/orari e del premio finale posti in palio. 
Per effettuare l’acquisto delle Suonerie e partecipare automaticamente e gratuitamente al concorso 
i Clienti dovranno : 

1) inviare  un SMS (anche vuoto) da un numero di rete mobile (TIM) al numero 448, per 
acquistare la Suoneria Nokia Monofonica scelta da Telecom ad un costo pari a Euro 1,00 
(IVA inclusa); il numero destinatario  dell’acquisto effettuato sarà quello della linea che ha 
originato il SMS; oppure 

2) effettuare una telefonata da un numero di rete fissa o mobile Telecom al numero di fonia 
448, per acquistare la Suoneria Nokia Monofonica scelta da Telecom ad un  costo al costo di 
Euro 1,00 (IVA inclusa). Nel caso di chiamata da numero di rete fissa Telecom, il Cliente 
dovrà indicare il numero telefonico mobile al quale dovrà essere consegnata la Suoneria 
Nokia Monofonica acquistata oppure, in mancanza dell’indicazione di un numero 
telefonico mobile, potrà decidere di ricevere un PIN da utilizzare per la scelta della 
Suoneria, direttamente sul sito web  448.virgilio.it; in caso di chiamata da rete fissa con 
numerazioni riservate è necessario  che il Cliente digiti il numero da cui chiama: se non 
corrisponde al numero riservato la chiamata verrà abbattuta senza costo per il Cliente. In 
caso di chiamata da numero mobile il numero destinatario  dell’acquisto effettuato sarà 
quello della linea che ha originato la chiamata; oppure  

3) accedere attraverso un’utenza Alice ADSL di Telecom all’area del Portale 448 presente sul 
sito web 448.virgilio.it, nella sezione destinata alla promozione all’interno della quale i 
Clienti potranno acquistare la Suoneria Nokia Monofonica scelta da Telecom, ad un costo 
pari a Euro 1,00 (IVA inclusa); il costo dell’acquisto sarà addebitato sul conto telefonico 
associato all’utenza Alice; oppure 

4) accedere attraverso il proprio terminale mobile Telecom (TIM) ad un’area riservata alla 
presente promozione del Portale 448 predisposta sul sito wap.tim.it, all’interno della quale i 
Clienti potranno acquistare la Suoneria Monofonica scelta da Telecom, ad un costo pari  a 
Euro 1,00 (IVA inclusa).  

 
Si specifica, inoltre, che i Clienti che acquistano la Suoneria Nokia Monofonica scelta da Telecom 
secondo le modalità riportate ai precedenti punti 1) e 2), entro due ore dall’invio, verso il numero 
telefonico mobile, dell’SMS gratuito di Telecom recante informazioni sulla Suoneria Nokia 
Monofonica acquistata, potranno sostituirla (gratuitamente) con una tra quelle presenti nella Hit 
List del momento del sito web 448.virgilio.it e nell’area wap TIM riservata al Portale 448; in 
quest’ultimo caso, i Clienti potranno scegliere suonerie di diverso genere, come ad esempio: true 
tones,polifoniche, etc., purché compatibili con il proprio cellulare.   
 
Nel caso in cui il Cliente non esercitasse alcuna scelta entro le due ore successive all’invio del 
predetto SMS da parte di Telecom, riceverà automaticamente la Suoneria Nokia Monofonica scelta 
da Telecom. 
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Nel caso in cui i Clienti acquistino la Suoneria Nokia Monofonica scelta da Telecom secondo le 
modalità sopra riportate di cui ai punti 3) e 4), entro due ore dall’acquisto potranno sostituirla 
(gratuitamente) con una tra quelle presenti nella Hit List del momento nelle aree del sito web 
448.virgilio.it o wap.tim.it del Portale 448; in quest’ultimo caso, i Clienti potranno scegliere 
suonerie di diverso genere, come ad esempio: true tones,polifoniche, etc., purché compatibili con il 
proprio cellulare.   
 
Nel caso in cui il Cliente non esercitasse alcuna scelta, entro le due ore successive all’acquisto 
riceverà automaticamente la Suoneria Nokia Monofonica scelta da Telecom. 

 
Ogni acquisto della Suoneria effettuato nel periodo di promozione, attiverà la registrazione del 
numero chiamante in un apposito data base di estrazione  predisposto dalla Società A-Tono  S.r.l 
.in uso alla Società delegata da Telecom la Promotion Plus Uno  S.r.l. (di seguito “Società 
delegata”) e a seguito di ciò genererà un SMS di risposta contenente le informazioni  sulla Suoneria 
acquistata. 
 
Ai fini della determinazione dell’ora in cui è stata acquistata la Suoneria e sono stati attribuiti gli 
eventuali Titoli, per poter definire il file di appartenenza utile all’estrazione dei premi orari e 
giornalieri verrà considerata solo l’ora ed il giorno di registrazione del numero chiamante sul data 
base della Società delegata. 
 
Il Cliente dovrà, preventivamente all’acquisto della Suoneria, verificare di possedere un cellulare 
abilitato a ricevere Suonerie Nokia Monofoniche oppure visitare il sito web 448.Virgilio.it o 
wap.tim.it del Portale 448 per scegliere suonerie di diverso genere, come ad esempio true tones, 
polifoniche, etc., purché compatibili con il proprio cellulare. 
 
Si specifica che ogni Cliente che acquisterà la Suoneria scelta da Telecom e parteciperà al concorso 
riceverà durante tutta la durata del concorso degli SMS o potrà ricevere messaggi in fonia 
informativi e promozionali relativi al concorso stesso. Il Cliente potrà sempre ed in ogni momento 
richiedere gratuitamente l’interruzione della ricezione di SMS promozionali del presente concorso, 
inviando dal telefono mobile un SMS gratuito con testo “STOP PROMO” al n. 44900. Per i 
messaggi in fonia, il Cliente potrà gratuitamente confermare l’interesse a continuare a ricevere i 
medesimi o interromperne la ricezione nel corso della prima chiamata o nelle successive.  
Di tali modalità sarà data informazione anche al servizio assistenza clienti  119 (per i clienti TIM) e 
187/191 per i clienti di rete fissa Telecom Italia. 
 
 
Nel corso del concorso sono previste alcune iniziative che permetteranno ai Clienti di aumentare le 
loro probabilità di vincita quali: 

- presentazione di amico/parente (Cliente Telecom 
Italia) che effettui l’acquisto di uno dei prodotti in 
promozione tramite Portale 448; 

- acquisto dei prodotti in promozione tramite Portale 
448 in un determinato lasso temporale predefinito o in 
maniera continuativa durante ogni giorno  nell’arco di 
una settimana di concorso; 

 
Tali azioni e il numero di  Titoli corrispondenti alle stesse, verranno  ampiamente pubblicizzate in 
tempo utile  verso tutta la base clienti destinataria della promozione sia direttamente via SMS, sia 
attraverso messaggi in fonia che attraverso comunicati sempre aggiornati sulle sezioni web e wap 
del Portale 448.  
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LE ESTRAZIONI: 
 
Primo step di gioco, periodo dal 11.11.2007 al 29.02.2008 
 
Verrà messo in palio n. 01 super premio finale che verrà sorteggiato tra tutti i Clienti che avranno 
acquistato , almeno una volta, la Suoneria prescelta da Telecom nel periodo complessivo della 
manifestazione. Verrà quindi predisposto da parte di Telecom un file recante tutti i numeri 
telefonici di coloro che avranno diritto a partecipare all’estrazione, avendo cura di inserire il 
numero telefonico dell’acquirente 10 volte  per ogni acquisto effettuato. 
 
Dal data base sopra indicato, in data 13/03/2008, presso la Società delegata da Telecom , Società 
Promotion Plus Uno Srl, sita in Milano, Via Pacinotti n. 9 (di seguito “Società delegata”), verrà 
effettuata l’estrazione del super premio finale consistente in 1 milione di euro in Gettoni d’Oro 
(IVA inclusa). Verranno inoltre estratti  n. 10  nominativi di riserva. 
 
Ai fini dell’estrazione si specifica che: 

- i numeri di rete fissa e mobile dei Clienti verranno registrati in un apposito  data base, con 
l’indicazione della data e ora in cui è stato registrato in tempo reale nel data base di 
estrazione l’acquisto della Suoneria;  

- il data base/files  saranno predisposti  della Società A-Tono Srl; 
 
Si specifica che l’estrazione verrà effettuata alla presenza di un funzionario delegato dal 
responsabile della tutela della fede pubblica della locale CCIAA di Milano attraverso un sistema 
random  relativamente  al quale è già stata prodotta idonea perizia 
 
Totale montepremi primo step di gioco: 
n. 1 x € 833.333,34 = € 833.333,34 IVA esclusa (super premio finale)  
TOTALE  € 833.333,34 IVA esclusa (pari a 1.000.000,00 Iva Inclusa) 
 
 
 
Secondo step di gioco, periodo dalle ore 00.00 del giorno  11.11.2007 alle ore 23.59  del 
giorno  06.01.2008, per un totale di n. 57 gg. di promozione, sabato e domeniche 
compresi. 
 
Verranno posti in palio n. 49 premi giornalieri, così suddivisi: 

- n. 24 premi orari giornalieri, per un totale di 1.368 consolle di gioco (tipo Nintendo  DS), 
del valore al pubblico di €  125,00 - IVA esclusa - cadauno; 

- n. 24 premi orari giornalieri in gettoni d’oro, per un totale di 1.368 premi, del valore al 
pubblico di €  833,34  - IVA esclusa - cadauno; 

- n. 1 premio giornaliero in gettoni d’oro, per un totale di 57 premi, del valore al pubblico di 
€  20.833,34 - IVA esclusa - cadauno; 

Ogni martedì seguente (o il primo giorno non festivo utile)  a ciascuna settimana di gioco, dal file 
all’uopo predisposto e garantito dalla Società  A-Tono, per ciascuna settimana  e suddiviso per 
giorno e per ora, verrà effettuata l’estrazione dei premi sopra indicati. 
 
Verrà quindi predisposto, da parte della Società A-Tono, un   file per ciascuna settimana e 
suddiviso per giorno e per ora (per ogni giorno di promozione relativo al secondo step di gioco), 
recante il numero telefonico di coloro che hanno diritto a partecipare all’estrazione. Nei file verrà 
caricato il numero  telefonico di ciascun Cliente tante volte quanti sono i Titoli ottenuti con 

 4 



l’acquisto di ogni Suoneria nell’unità di tempo considerata (ora o giorno) o quelli ottenuti grazie a 
particolari promozioni. 
 
Si specifica che  il primo estratto di ogni ora si aggiudicherà il premio consistente nei gettoni d’oro 
del valore di € 833,34 cad. IVA esclusa e il secondo estratto  di ogni ora si aggiudicherà  il premio 
consistente nella consolle Nintendo DS e così via in modo alternato. 
 
Le estrazioni avverranno presso la sede della Società delegata , alla presenza di un funzionario 
delegato dal responsabile della tutela della fede pubblica della locale CCIAA di Milano, attraverso 
un sistema random  relativamente  al quale è già stata prodotta idonea perizia 
 
In occasione di ogni estrazione settimanale  verranno inoltre estratti, per ogni giorno di 
promozione n. 30 nominativi di riserva: n. 12 nominativi che subentreranno in ordine di estrazione 
per i premi consistenti   nei gettoni d’oro  del valore di €  833,34 cad. IVA esclusa,  n. 12 nominativi 
che  subentreranno in ordine di estrazione per i premi consistenti nelle Consolle Nintendo DS e n. 
06 nominativi che subentreranno  in ordine di estrazione per i premi consistenti  nei gettoni d’oro 
del valore di € 20.833,34 cad. IVA esclusa. 
 
Telecom si impegna a fornire periodicamente al funzionario delegato dal Tutore della fede 
pubblica, l’elenco riportante i dati dei vincitori dei premi giornalieri e dei premi orari. 
 
Calendario estrazioni: 
martedì 20/11/2007 per la settimana dal 11/11 al 18/11/2007 
martedì 27/11/2007 per la settimana dal 19/11 al 25/11/2007 
martedì 04/12/2007 per la settimana dal 26/11 al 02/12/2007 
martedì 11/12/2007 per la settimana dal 03/12  al 09/12/2007 
martedì 18/12/2007 per la settimana dal 10/12 al 16/12/2007 
venerdì 28/12/2007 per la settimana dal 17/12 al 23/12/2007 
venerdì 04/01/2008 per la settimana dal 24/12 al 30/12/2007 
martedì 08/01/2008 per la settimana dal 31/12/2007 al 06/01/2008 
 
 
Ai fini delle estrazioni si specifica che: 

- i numeri di rete fissa e mobile dei Clienti verranno registrati in un apposito data base,  con 
l’indicazione della data e ora in cui è stato registrato in tempo reale nel data base di 
estrazione l’acquisto della Suoneria; 

- il data base/files  saranno predisposti dalla Società A-Tono; 
 
 
Totale montepremi secondo step di gioco : 
n. 24 premi x 57 gg. = 1.368 premi x € 125,00 = € 171.000,00 IVA esclusa (consolle tipo Nintendo 
DS) 
n. 24 premi x 57 gg. = 1.368 premi x € 833,34  = € 1.140.009,12 IVA esclusa (Gettoni d’Oro) 
n. 1 premio x 57 gg. = 57 premi x € 20.833,34  = € 1.187.500,38 IVA esclusa (Gettoni d’Oro) 
TOTALE  € 2.498.509,50 IVA esclusa 
 
 
 
 
 
 
Disposizioni generali: 
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Potranno partecipare  al presente concorso tutti i Clienti che risultino Clienti alla data di inizio del 
concorso e tutti coloro i quali lo diventino durante il periodo di svolgimento (linea fissa o mobile in 
abbonamento e ricaricabile). 
La consegna della Suoneria avverrà direttamente via SMS senza oneri aggiuntivi. Qualora il 
Cliente decidesse di acquisire e/o cambiare la Suoneria scelta da Telecom attraverso la 
connessione web o wap al Portale 448,in questo caso i costi di connessione saranno quelli 
normalmente  praticati  dall’operatore di appartenenza e non subiranno alcuna maggiorazione. 
Verrà considerato vincitore legittimo solo l’intestatario del numero di rete fissa o l’intestatario 
della TIM Card o del contratto di abbonamento TIM estratto, utilizzato per l’acquisto della 
Suoneria, (così come risultante negli archivi di Telecom/TIM). 
Sono esclusi dalla partecipazione  al presente concorso: 

- tutti i dipendenti  Telecom e le sue controllate;  
- i Clienti  in stato di irregolarità nei pagamenti o  sospesi  dal servizio telefonico per frode 

accertato a danno della società promotrice; 
- i Clienti appartenenti  alla customer base non abilitata al servizio in promozione; 
- tutti i dipendenti di società terze collaboratrici di Telecom alla realizzazione del Portale 448  

e del concorso incluse: la Società David2 S.r.l., la Società Promotion Plus Uno S.r.l. e la 
Società A-Tono S.r.l.. 

 
Nel caso in cui il numero di telefono estratto corrisponda a un Cliente in stato di irregolarità nei 
pagamenti o sospeso dal servizio telefonico per frode  accertato a danno di Telecom, la vincita  
verrà annullata e passerà di diritto alla prima riserva. 
 

DICHIARAZIONI: 
 

1. I Clienti potranno accedere ai seguenti canali informativi:  
- chiamata gratuita al 187 e 191 da rete fissa e al 119 da rete mobile; 
- mediante l’accesso al sito web 448.virgilio.it - in un’aerea dedicata - i Clienti potranno  

reperire informazioni relative al concorso consultare termini e condizioni di partecipazione, 
ed il proprio  stato di iscritti. 

2. I vincitori saranno avvisati telefonicamente e tramite comunicazione scritta con Raccomandata 
A.R. o telegramma. 
3. Il vincitore dovrà confermare l’accettazione del premio entro 20 giorni dalla ricezione della 
comunicazione di vincita, tramite l’invio del modulo di accettazione del premio (che gli verrà 
fornito), inviando inoltre copia del proprio documento d’identità e della documentazione 
attestante la titolarità del numero telefonico risultato vincente, corrispondente al numero telefonico 
utilizzato per l’acquisto. In caso di estrazione di un numero di rete mobile, verrà considerato 
vincitore l’intestatario della TIM CARD o del contratto di abbonamento TIM.  Se il vincitore non 
accetterà il premio secondo  le procedure di cui sopra, perderà il diritto allo stesso e subentrerà un 
nominativo di riserva.  Verrà data ampia comunicazione del risultato dell’estrazione. 
4. Nel caso il vincitore sia un Cliente Business, il premio verrà assegnato all’azienda titolare della 
SIM Business o della linea fissa e sarà l’azienda  stessa a disporre circa  la titolarità dello stesso, 
anche in caso di  SIM Dual. 
5. Il regolamento completo sarà disponibile presso la società promotrice, presso la società delegata 
Promotion Plus Uno S.r.l., via Pacinotti n 9, 20155 Milano e sul sito web 448.virgilio.it. 
7. I premi verranno consegnati entro 180 gg dalla data dell’ultima estrazione. 
8. Per l’acquisto dei gettoni d’oro relativo al primo step di gioco (importo  pari ad € 833.333,34 + 
IVA) verrà utilizzata la quotazione ufficiale dell’oro fissata al giorno di estrazione (13/03/2008). 
Qualora potessero nascere degli impedimenti tecnici, verrà utilizzata la quotazione relativa al  
primo giorno  utile seguente  all’estrazione. Per quanto riguarda invece il secondo step di gioco, 
verrà utilizzata per il primo periodo di gioco la quotazione ufficiale dell’oro del giorno 11/12/2007 
e  per il secondo periodo di gioco la quotazione ufficiale dell’oro nell’ultimo giorno di estrazione 
del concorso (08.01.2008); qualora  potessero nascere  degli impedimenti tecnici, verrà utilizzata la 
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quotazione del giorno successivo. Si specifica inoltre che per motivi tecnici procedurali, nonostante 
le assegnazioni/premi siano multiple/giornaliere l’acquisto dei gettoni d’oro, corrispondente 
all’intero montepremi del secondo step, verrà effettuato in due soluzioni. 
9. Telecom dichiara che non intende avvalersi del diritto di rivalsa ai sensi dell’art. 30 D.P.R. n. 600 
del 29/9/73 e che i premi  non richiesti e non assegnati, diversi da quelli rifiutati, saranno devoluti 
al Comitato Telethon Fondazione ONLUS, Partita Iva e Codice Fiscale 03915101004 (iscritta presso 
il Registro delle ONLUS il 07/05/1998, Sede legale e operativa Via Guglielmo Saliceto 5/a - 00161 
Roma. 
10. Il trattamento dei dati personali dei partecipanti avverrà ai sensi del D.LGS n. 196/2003 e 
successive modifiche. 
11.Telecom nell’attuazione del concorso si atterrà scrupolosamente a quanto previsto nel 
regolamento. 

 
INFORMATIVA AI SENSI DEL D. LGS. N. 196/2003 (CODICE IN MATERIA DI 

PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI) 
 
Con l’iscrizione al presente Concorso, il partecipante acconsente a che i dati personali forniti siano 
trattati, in qualità di titolare, da TELECOM ITALIA S.p.A. – sede legale in Milano, Piazza degli 
Affari n. 2, nel rispetto di quanto previsto dalla vigente normativa (D. Lgs. 196/2003 e sue 
successive modifiche e/o integrazioni) per i soli fini connessi all’espletamento delle operazioni 
relative alla presente iniziativa (quali a titolo esemplificativo: per la gestione amministrativa  del 
Concorso, per le comunicazioni  relative  alle eventuali vincite e per il ricevimento dei relativi 
premi, per la trasmissione di informazioni o iniziative speciali sul concorso).  I dati personali dei 
partecipanti saranno inoltre trattati da Società terze che svolgono per conto di Telecom italia 
compiti  di natura tecnica ed organizzativa nell’ambito del presente Concorso, quali : A-Tono Srl 
con sede  legale in Milano   Via  A.Saffi n. 21;  David2 Srl con Sede legale in Torino – Via Lombroso 
n. 4; Promotion Plus Uno Srl (società delegata) con sede legale  in Milano – Via Pacinotti n. 9. Tali 
società, tratteranno i  dati o in qualità di distinti ed autonomi Titolari  del trattamento, o in qualità 
di Responsabili, giusta la nomina formalizzata da Telecom Italia ex art. 29 D.Lgsl. 196/03. I dati dei 
partecipanti non saranno comunicati a terzi né diffusi ad eccezione del personale incaricato della 
società promotrice, delle imprese associate e/o a società esterne preposte allo svolgimento delle 
attività necessarie ed esclusivamente per le finalità di cui sopra. Il trattamento sarà effettuato con 
strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza anche attraverso strumenti automatizzati 
(posta elettronica, telefax, SMS, MMS). Il conferimento dei dati è facoltativo ma rappresenta 
condizione necessaria per consentire la partecipazione all’iniziativa, pertanto, in caso di richiesta 
di cancellazione ovvero opposizione all'utilizzazione al trattamento di tali dati, ai fini 
dell'espletamento delle operazioni connesse all’iniziativa stessa, TELECOM ITALIA si riserva di 
poter escludere il soggetto dalla possibilità di partecipare. Ai sensi dell’art. 7 del D.Lgs. n. 196/03, 
il partecipante potrà esercitare, in ogni momento, i relativi diritti tra cui avere accesso ai propri 
dati, chiedere come essi vengono utilizzati, farli aggiornare, integrare, rettificare e chiederne la 
cancellazione, il blocco od opporsi al loro trattamento, se effettuato in violazione di legge, 
scrivendo al titolare, TELECOM ITALIA S.p.A. – sede legale in Milano, Piazza degli Affari n. 2, 
oppure rivolgendosi al Servizio Assistenza Clienti 187 e 191 di Telecom Italia e 119 di TIM. 
 
 
Milano, 09 novembre  2007   
 
        Società Telecom Italia S.p.A. 
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